Manual per a la presentacié telematica de la sol-licitud al consell comarcal per ajuts individuals
de menjador per raons economiques, socials i/o geografiques destinats a alumnes
escolaritzats a la comarca de I’Alt Urgell (curs 2019-2020)

En cas de voler presentar la sol-licitud d’ajut per via telematica, cal tenir en compte que tots els
passos posteriors: reclamar documentacid, resolucid, també es farien per la mateixa via, les
dades de contacte que es facilitin, tals com el telefon mobil i el correu electronic seran les vies
de comunicacié.

Cal tenir un certificat digital que sigui vigent (IdCat, DNI electronic, ...)
Com presentar una sol-licitud:

Entreu a www.alturgell.cat i aneu al baner de la dreta de Servei de transport i menjador
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Aneu a 'apartat 3, ajuts de menjador, descarregueu-vos la sol-licitud i ompliu-la

EL TERRITORI SEU ELECTRONICA ACTUALITAT

Inici » Els Serveis » EDUCACIO » Servei transport i menjador escolar

Servei de transport i menjador escolar

El Consell Comarcal de IAlt Urgell, té les competéncies delegades per part del Departament dEnsenyament per
gestionar els menjadors i el transport escolar a ['Alt Urgell. La gestié dels menjadors, en alguns cases es fa mitjancant
acords amb el propi centre educatiu, amb 'AMPA del centre o bé mitjacant l'empresa publica Iniciatives Alt Urgell S.A.

En aquest apartat hi trobareu |a infermacié necessaria respecte els menjadors i el transport escolar:

1. Per alumnes que tinguin dret a la gratuitat del servei de transport | menjador:
Alumnes que el seu centre educatiu de referéncia es troba situat en un municipi diferent al que resideixen

+ Sollicitud per a la utilitzacio del servei de menjador i de transport per al curs 2015-2016

2. Per alumnes que no tinguin dret a la gratuitat del servei de transport i menjador
Alumnes que el seu centre educatiu de referéncia es troba situat en el mateix municipi on resideixen

« Sollicitud d'alta del menjador escolar 2015-2016: (INS Joan Brudieu. CEIP Pau Claris. CEIP Castellciutat. CEIP
La Valira, CEIP Sant Esteve i INS La Valira)

+ Sollicitud de baixa del menjador escolar 2015-2016: (INS Joan Brudieu. CEIP Pau Claris. CEIP Castellciutat
CEIP La Valira i INS La Valira

+ Compra de tiquets per a usuaris esporadics del servei de menjador escolar 2015-2016 (INS Joan Brudieu. Pau
Claris. Castellciutat. La Valira_ Sant Esteve i INS La Valiral

« Sollicitud per a I'is del transport escolar 2015-2016 per alumnes que no tenen dret a |a gratuitat

3. Ajuts de menjador escolar per raons econémiques, socials i geogrifiques, per alumnes que no tinguin dret

a la gratuitat del servei:

(Termini de presentacié per al curs 2015-2016: de I'1 al 30 de juny, la resta de I'any només satendran sol-licituds

exuepulonals que no shaguessm pogut preveure en el moment del termini ordinari i sempre que hi hagi dotacié
= ajgmbe copia de la matricula per justificar les sol-licituds fora de termini)

+ Bases dels ajuts
« Model 1 - Sol-licitud d'ajut
« Sollicitud compactacié ajut menjador escolar



http://www.alturgell.cat/

Un cop tingueu la sol-licitud omplerta, torneu a entrar a www.alturgell.cat i aneu a Seu

Electronica.
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Cliqueu a sobre de seu electronica, i a continuacié, aneu a I'enllag
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Inici » Seu electronica
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. Inici » Seu electronica » Seu electronica
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Cliqueu sobre instancia genérica:
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@ Consell Comarcal de I'Alt Urgell ey clectronica

Benvinguts a la Seu electronica

Tots els serveis, tramits i informacié publica de forma directa i clara

Serveis, tramits i gestions

Atencid ciutadana

@ Instancia genérica

Com arribar-hi

@ OQueixes i suggeriments

Més serveis
@ Motificacions electroniques

(@ Factures electronigues

ccau.cat Atencid ciutadana  CAT

Destaquem

Govern obert i
transparéncia

La informacié generada pel govern a
disposicio de la ciudadania:

Informacio institucional i organitzativa

Gestid econdmica

Accio de govern i normativa

Contractes, convenis i subvencions
Participacid

En cas de no trobar-la exerceix el dret
d'accés a la informacio

Tota la informacio publica

ESP



http://www.alturgell.cat/

Torneu a clicar sobre instancia genérica:

ccau.cat Atencit ciutadana  CAT ESP

iy
Q Consell Comarcal de I'Alt Urgell

Consell Comarcal de 'Al overn obert i transparén erveis i its / Tramits / Instancia genérica /

Instancia generica

Instancia genérica (4 Disghnible a: Consell Comarcal Alt Urgell
Font: Consell Comarcal Alt Urgell

Us sortira un avis, marqueu d’acord:

Avis
Esteu segur que voleu sortir de I'espai "Govern Obert"?

D'acord Cal

Cliqueu sobre empleneu la sol-licitud, a partir d’aquest pas necessiteu del certificat digital
(IdCat, DNI electronic, ...):

Wy Inici | Ajuda
Consell Comarcal .
@- dc AR Urgell Castellano | Catala

Identifiqueu-vos

s i gestions

Carpeta ciutadana
Els meus tramits i dades
Imprimir \ _ perscnals
T Quess?

Accedeix (]

Més tramits a
Aquesta instancia us permet presentar una sol-licitud al vostre Consell Comarcal o bé fer arribar

un recurs contra alguna actuacio o decisié comarcal. Administraci General de | stat

- Serveis en linia

Podeu fer servir aquesta instancia quan no existeixi un tramit especific que s'adapti a la vostra GENCAT - Oficing Virtual de

necessitat Tramits
Qui el pot demanar fes-ho
@y

Qualsevol persona.

Periode de I'any en qué es pot demanar
Durant tot lany.
Canal Empresa

Preu - N
El portal electrnic de se tramits
Gratuit, per a empreses i professionals

Documentacié a aportar

No cal aportar documentacic
Cerca guiada de tramits

- . per a activitats

Termini de resolucié

El pericde maxim és de tres mesos amb caracter general Conegueu els tramits que heu de fer per
iniciar una activitat econmica

g
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Conscil Comareal
% de FAR Urgell Castellano | Catala

Autenticacio

Accés mitjangant certificat digital

Entreu amb certificat @

A Avis sobre la ibilitat dels ifi i

Es mostren a sota les recomanacions d'ls en funcié dels navegadors testejats, pel correcte funcionament de I'aplicacio:
NAVEGADORS COMPATIBLES: Explorer o Firefox

Caldra també

1) Tenir instal.lades les claus pabliques del certificat emprat al navegador. Si utilitizeu idCAT podeu consultar com fer-ho al seguent
enliac.)

Nota: Per alfres prestadors diferents a I"dCAT caldra anar a les respectives web.

2) Tenir actualizada |a versio de Java (descarregueu-la).

NAVEGADORS NO COMPATIBLES. Chrome i Microsoft EDGE

NO PERMETEN LA SIGNATURA DELS TRAMITS (no suporten I'execucié de la maguina virtual de Java que utilitza el certificat digital).
CALDRA QUE CANVIEU DE NAVEGADOR PER A TRAMITAR ELECTRONICAMENT.

CERTIFICATS COMPATIBLES

$on valids els i digitals ifi pel C i AOC (com lidCAT, T-CAT, DNI electrénic, FNMT, Firma Professional, Camerfirma,
entre daltres) A 'enliag segient, trobareu la llista completa dels certificats digitals classificats pel Consorci AOC. En el cas que no en tingueu
cap, cliqueu a I'enllag per obtenir un certificat digital



iy Inici | Ajuda
Consell Comarcal
% de Al Urgell Castellano | Catala

Tramits i gestions | MARCEL TORNER VILLANUEVA  Desconnecta

Carpeta ciutadana

Instancia genérica _—
Els meus tramits i
. dades personals
Els camps amb un asterisc (*) =0n obligatoris Versié imprimible - Qué és?

Dades del Representant Accedeix (]

0| Es necessari marcar aquesta casella si s'emplena el formulari en representacié d'una altra persona R L.
Més tramits a
Administracio General de I'Estat

Dades del Sol-licitant / Interessat
- Serveis en linia

GEMCAT - Oficina Virtual de

Nom:* Primer cognom:* Segon cognom: Tramits

Rad social: fes-he [
LI car

Tipus de document:* Num. de document:®

[DNITNIFT> Canal Empresa

Tipus de via:* Nom de la via:* Nim.:* Lletra: Km: Bloc: El portal electrdnic de serveis | tramits
per a empreses i professionals
Carrer v
Escala: Pis: Porta: Nucli o barri:
Cerca guiada de tramits
per a activitats
s
e Conegueu els tramits que heu de fer per
Provincia: Municipi:* Codi postal:* iniciar una activitat economica
M
Teléfon fix: Teléfon mobil:*

Adreca electronica:

Dades de la Sol-licitud

Exposo:®
D'acord amb la convocatoria d'ajuts de menjador per al curs 2016-2017

Sollicito:®

Que em sigui concedit I'ajut individual de menjador escolar per al curs 2016-
2017

Adjunteu la sol-licitud de menjador
omplerta a l'inici del manual

19 Adjuntar-hi documents

Informacié de la Sol-licitud

Wull rebre comunicacio relacionada amb aquest servel
Per SMS:

Per correu electronic:

Vull rebre notificacions electroniques relacionades amb aquesta sol-licitud

He llegit i accepto les condicions del servel de notificacions electroniques
Regulacic exercici de drets previstos a la Ller 15/99 (LOPD)

Prement el botd "Continua” esta a punt de manifestar la seva voluntat de signar el present document, que guedara
Vi des identificatives (mom, cognoms i NIF) autenticades en accedir al sistema

Wersio imprimible Cancel-la




